
对于服务企业来说，没有什么能比优秀的
顾问以及高效地将适当资源部署至适当项
目的能力更宝贵。Oracle NetSuite OpenAir 
资源管理模块可帮助您显著缩短准备时间，
并确保为适当项目分配适当资源，从而优
化人员配置和利用率。

ORACLE NETSUITE OPENAIR
资源管理解决方案
全面洞察资源，优化人员配置和资源利用率

主要优势
• 准确预测人员配置需求，并提高

员工利用率。

根据员工能力和经验智能地配置
人员。

 

•

• 全面洞察资源变更的影响，进而
调整资源分配优先级。

• 更深入地理解总体组织能力，以
开展新的活动。

www.netsuite.cn

www.netsuite.cn
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资源预订规划器：简单、轻松地管理团队资源预订

资源预测  
利用资源预测报告和通用资源功能深入了解
组织为未来项目配置人员的能力，从而高效
规划项目。

利用率跟踪
利用资源预测报告和通用资源功能深入了解
组织为未来项目配置人员的能力，从而高效
规划项目。

获得战略性项目洞察  
利用资源预测报告和通用资源功能深入了解
组织为未来项目配置人员的能力，从而高效
规划项目。

Oracle NetSuite OpenAir 资源管理解决方案可
帮助您全面洞察项目资源管理需求，帮助提高
总体资源利用率，并根据员工技能、经验和可
用性来管理和部署资源。Oracle NetSuite 
OpenAir 资源管理功能包含：

全面的资源管理

项目人员配置

 
集中查看各资源的分配情况，高效平衡资源工
作量并优化其利用率。

快速查找资源并根据他们的技能、人口统计信
息、经验或者工作偏好分配任务，确保将适当
的人员分配至适当的项目。
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无缝集成  
Oracle NetSuite OpenAir 资源管理解决方案
可与其他 NetSuite 项目管理和服务资源规划
应用无缝集成。

Oracle NetSuite OpenAir 资源管理解决方案
包含：

 

• 详细的技能管理
• 灵活的费率管理
• 自定义的资源搜索
• 智能的资源需求申请
• 资源预订规划器控制面板
• 重复预订
• 利用率跟踪
• 硬性和软性预订/通用资源
 

主要功能  
 资源预订规划器  
资源预订规划器可提供团队、小组、办公室
或全公司资源的顶层视图，帮助您深入了解
每个员工当前的工作任务及其能力。除了报
告之外，您还可以迅速将资源预订重新分配
或转移给其他人员或时间段，通过同一屏幕
减少能力过剩现象、优化资源分配和管理资
源可用性。
资源技能集
资源技能集可帮助您根据技能、人口统计信
息、经验或工作偏好搜索和分配资源，从而
更快速、轻松地为各项目分配适当人员。

资源需求申请：自动为每项互动查找合适的资源。
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资源需求申请  
资源需求申请功能是一个智能搜索引擎，
它在接受资源预订申请后，将根据所有
资源的技能、经验、偏好和能力建议匹
配度高的资源。该引擎使用稳健的算法
计算匹配分数，确保帮助您为每个预订
申请挑选合适的人员。

通用资源  
启动计划或项目时，您可能还不太确定
具体的人员配置。此时，您可以创建通
用资源，将他们分配至项目并分派任务。
借助这些可充当占位符的通用资源，您
无需明确具体的人员配置即可着手计划
项目和确定资源需求。

要了解更多信息，请联系我们

免费咨询热线：400-610-6668
咨询邮箱地址：SALESINQUIRY_CN@ORACLE.COM


