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Oracle NetSuite 基于云的财务/ERP 和全渠道
商务软件套件是希望获得完备业务解决方案
的制造商的理想之选。该套件功能全面（包括 
CRM/HCM 和电子商务），可满足制造商开展
现代业务运营的一切需要。其先进的架构可
实现扩展但无缝集成的全球供应商和合作伙
伴网络 — 无处不在的实时信息将确保这些网
络表现卓越。

Oracle NetSuite 提供库存、仓库管理、会计
和财务管理、订单管理、客户关系管理和电
子商务功能。它支持多地点库存、装配管理
要求、物料清单、工单管理、多种度量方法、
条形码程序和其他业务流程。

 
 

ORACLE NETSUITE 
制造商解决方案

“Oracle NetSuite 帮助我们显著改
善了数据访问和报告功能，在我们
的精益制造计划中发挥了重要作用，
因此我们得以在降低成本和浪费的
同时实现两位数的增长。”
CMP 公司

www.netsuite.cn
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易用性则使用户无需软件编程能力即可根据
特定的角色和需求调整 Oracle NetSuite。通
过定制，它可以提供关于关键性能指标的实
时洞察 —通过一个直观的仪表盘提供 360  
度的业务运营视图，支持深入调查任何问题。

由于它是一个基于云的应用，因此，与传统
方案相比，制造商能以较低的前期投入立即
从 Oracle NetSuite 的丰富功能获益。

工程
• 集成众多 CAD 应用，可轻松导入 BOM，

从而简化成本核算。

• 确保生产工程变更实现端到端传播，并反
映在下游 BOM、需求计划和采购单中。

• 在按项目控制的环境中提供更强大的库存
控制跟踪、规划和成本核算功能。

• 支持全面的库存成本核算方法（包括 LIFO、
FIFO、平均成本、标准成本以及实际成本），
从而提高成本核算的灵活性。

• 通过数据、流程和业务系统让人员分配情况
一目了然，帮助理顺团队管理。

产品特性
• 工程 — 改进产品设计和 BOM 管理。 

• 销售和营销 — 实施营销活动、管理商机并
加快估算和报价流程。

  

• 订单管理 — 加速需求计划并控制输入类型。 

• 供应链管理 — 与供应商和采购协同作业，
简化资源分配计划。

 

• 生产控制 — 改进调度、工单管理并提高产
品质量。

 

• 服务和支持 — 简化案件管理、管理保修退
货并实现客户自助服务。

 

• 财务管理 — 增强公司间会计、成本核算和
支付管理。

 

• 商务 — 在 B2B 和 B2C 环境中实现全渠道
采购。

 

订单管理
• 自动将订单转换为运输/物流和应收账款，从

而改善订单管理。
 

• 支持多步拣货、打包和发货。

• 提供关于整个订单管理流程的实时洞察，包括
订单、趋势和订单转化率等方面的相关信息。
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Oracle NetSuite 为制造商提供全面
的业务解决方案。

• 只需数次点击操作即可从概要层面向下钻取
至详细信息，一直到底层事务。

• 与 UPS、FedEx 和 USPS 等物流公司现成集成。

销售和营销
• 自动将定价、销售税和折扣规则纳入到销售

报价中，从而加快实时报价管理。

• 支持创建、开展和度量将潜在客户转化为客
户的电子邮件营销活动。

• 实现直观地管理商机，涵盖状态、潜在收入、
主要联系人、备注、相关文档等。

 

• 将报价转换为批准的销售订单，并将其转
发给财务团队开具发票和确认收入。

• 支持移动访问关键信息，例如销售订单、
客户仪表盘和日历。

供应链自动化
• 确保数据在网络间无缝流动，从而支持扩

展但完全集成的供应链环境。

• 自动建议并适时生成跨地点的采购单、工
单和调拨单，从而推进分销资源规划。
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“Oracle NetSuite 在跟踪和管理库存方面非常优秀，能够帮助我们
高效地运营业务。”Liberty Bottleworks

• 根据历史数据、销售预测、平均趋势和季
节性波动来集成需求规划预测和所需库存
水平。

• 监测库存水平并自动创建补仓警报和重新
排序表单，从而维持计划的库存水平。

• 提供关于关键支出、库存和供应链管理指
标的实时、详细视图。

生产控制
• 在按订单生产的环境中自动根据销售订单

创建工单，从而简化生产环境。

• 提供批次和序列可追溯性，可通过采购收
据、库存、车间控制和销售订单履约功能
来对这两者进行登记。

• 支持用一个工单控制多级装配，从而简化
多层次工单处理。

• 支持完整的生产工艺路线功能，包括操作
步骤、工作中心、人力、开销和材料。

• 维持各产品套件在其整个生命周期中的完
整历史记录，为库存跟踪提供关键信息。

服务和支持
• 根据客户电子邮件地址分配支持工单，还

能够基于可定制参数来升级问题，从而自
动进行案例管理。

 
 

• 支持将产品退回至多个地点中的一处，从
而加快退货授权。

• 通过查找代码自动触发返修流程，从而改
进保修管理。

• 提供丰富的在线培训辅助资料库，包括培
训视频、网络研讨会和每周公告。

财务管理
• 用可定制仪表盘显示关键信息，例如应收

账款、订单和应付账款。

 
• 提供多种报告，包括损益表、资产负债表、

合并财务报表、差异报告和并行比较报告。

 

• 支持无限数量的总分类帐、子账目和分账目。

• 自动计算销售税、财务费用和折扣条款，从
而简化发票创建。
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NetSuite 可为特定的业务角色
提供丰富、可指导操作的洞察。

• 从创建到折旧、重估以及弃置，您可以通过
该解决方案维护并控制各种折旧及无折旧资
产的完整生命周期。 

• 通过自动分配、货币管理工具和期限锁定来
简化期末关账。

商务
• 支持实施 B2B 和 B2C 门户，简化下单过程

并提高客户满意度。

• 自动将订单转移至后台履行流程，从而精简
订单管理。

• 自动创建可反映购买量的动态价目表。

• 支持创建针对特定品目的优惠券或折扣，
能够免除其他品目的折扣并自动提供追
加销售推荐。

• 提供搜索引擎分析、网站分析和报告、
在线营销分析等。

• 接受来自不同信用卡和国际货币的实时
付款，并支持 Google Checkout 或 
PayPal 结帐选项。

“Oracle NetSuite 是一个云平台，因此我们能够更快速地进驻新市场。
我们相信 NetSuite 能够为我们在北美以外市场的增长提供无缝支持。” 
Shaw Industries

要了解更多信息，请联系我们

免费咨询热线
400-610-6668
咨询邮箱地址
SALESINQUIRY_CN@ORACLE.COM


