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NetSuite 学习云
支持服务 (LCS)

为了最大限度发挥软件解决方案投资的价值，同
时满足不断变化的业务需求，企业需要提供持续
学习以赋能员工。它们需要可访问、方便和全面
的专家培训资源和支持 – 这些可能无法在内部
获得。

NetSuite 学习云支持（LCS）企业通行证提供订阅
式培训支持，助力所有 NetSuite 用户轻松并经济
高效的开展持续学习。LCS 企业通行证包括多种
学习方式，例如按需在线学习课程、实操实验室
练习、互动式研讨会和用户启用支持，以帮助所
有等级的用户增强他们的知识和自主学习性。

主要优势
•	 通过可自由访问的按需在线学习课程加速产品

知识获取。

•	 与产品专家一起复查有关课程培训的澄清问题。

•	 在实操实验室环境下安全并无风险的练习业务
技能。

•	 参加专家网络研讨会直播，了解最佳实践和新 
功能。

•	 与 NetSuite 教育顾问紧密协作，从而分析您的学
习需求，制定个性化学习计划。
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LCS 企业通行证可助力企业提升效率、赋能员工并最大限度发挥
NetSuite 软件解决方案的价值.

按需学习课程
•	 在线学习. 随时随地自由访问我们的所有按需

学习课程库。

•	 基于角色的课程. 通过特定于角色的过程域培
训使项目团队快速提升到它们的角色。

•	 最终用户教程. 通过基于任务的指南加快最终
用户的准备。

•	 请教导师. 获得产品专家的帮助，快速解决课程
内容问题。

在线网络研讨会
•	 最佳实践. 参加专家领导的研讨会，包括产品演

示、解决方案优化和互动式讨论。

•	 新功能启用. 及时了解 NetSuite 的最新版本功
能，优化您的业务流程。

实操实验室和资源
•	 实验室环境. 在进入实际生产环境前，无风险

地练习，以培养技能和信心。

•	 参考资料. 使用可下载的培训资源验证您的知
识并增强记忆。

•	 NetSuite 认证考试准备. 在考试之前，回顾考试
准备材料，以加强对产品的理解。

用户启用支持
•	 教育成功顾问. 与教育顾问协作，以指导您企业

的用户启用策略。

•	 个性化学习计划. 分析您企业的支持需求，以确
定有助于用户实现目标的培训课程。

To find out more, contact NetSuite on 
Infoapac_WW@oracle.com
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